Zahtjev za naknadu Stete Gebriider Weiss d.o.o.
podruznica Zagreb

Jankomir 25
HR 10000 Zagreb
marija.jaksic@gw-world.com

pozicija / br. posSiljke / br. paketa: ZAG6939892060

Otpremnik: Primatelj:
Ikoma prodajni centar d.o.o. Mucevi¢ Samir
(ispuniti samo ako nema stavke pozicija / br. poSiljke / br.
ket
(ispuniti samo ako nema stavke pozicija / br. poSiljke / br. paketa)
paketa)

Bruto tezina oStecene robe: 100 kg
Je li osteéenje bilo vidljivo prilikom isporuke?  Ne
Neto iznos potrazivanja: 1.926,00 kn

Je li za ovu posiliku postojalo zasebno osiguranje prijevoza? Da

Vrsta zahtjeva (oznacite) O Steta DA

Datum prijevoza: 04.10.2022.

Sadrzi li dostavnica napomenu u vezi zahtjeva? Da

Ako se radi o Steti: gdje se moze pregledati roba koja je predmet zahtjeva?
Obavjestavamo vas da do konacnog rjeSenja zahtjeva poSilika mora biti uskladistena, a
oStecena roba ne smije se micati ili mijenjati.

Posiljka je dostavljena na nase skladiste

Ako se radi o Steti: moze li se roba popraviti? 0O Da
Ako ne, navedite zasto?
Stednjak ima viestruka estetska i funkcionalna o$teéenja, $amot je u potpunosti osteéen,

vodilica i donja ladica nedostaju. Dimovodne cijevi i koljena nisu upotrebljivi

Kratki opis pakiranja koriStenog u prijevozu:

Proizvod je oblozen zastitnim stiroporom, no uslijed udarca tezim predmetom osteéena je i







Uz ovaj nam zahtjev mozete poslati dodatne fotografije pomocu e-poste koja se
automatski generira. Molimo vodite raCuna o tome da je koli€ina podataka ograni€ena
na 5 MB pa stoga fotografije po potrebi smanijite prije slanja. Prije svega nam poSaljite
dokaz o vrijednosti oStecene posiljke (npr. trgovacki racun).

Dodatne informacije u vezi zahtjeva koje moramo znati:

Molimo unesite svoje podatke za kontakt:

prodaja@ikoma.hr , 099 2921 042

NAPOMENA: ovo se ne smatra priznavanjem odgovornosti! Dokaz/procjena/odluka u
ovom je slu€aju isklju€ivo odgovornost uklju¢enog osiguravajuéeg drustva!

Poslujemo iskljucivo na temelju Opcih uvjeta poslovanja austrijskih prijevoznika i nasih Op¢ih
uvjeta poslovanja. Oba dokumenta mozete pronaci na: http://www.gw-world.com/impressum.

Pravni oblik: drustvo s ograniCenom odgovornoséu, sjediste drustva: Zagreb
Registar trg. drustava: broj u registru trg. drustava: 1514776

Buduci da jo$ nismo primili konkretan zahtjev, moramo odbiti obavijest o odgovornosti zbog
formalnih razloga. S ovim odbijanjem zavr8ava prekid roka zastare.

Konkretni dokumentirani zahtjevi za naknadu Stete dostavljeni u roku zastare obraduju se u
skladu s relevantnim propisima o odgovornosti i prosljeduju nasem osiguravaju¢em drustvu.

Vazne informacije za klijente:

e VaSa je duznost da prilikom isporuke pregledate poSiliku da nema vidljivih oSteéenja.

e Sve nesukladnosti moraju biti jasno istaknute na dostavnici i/ili na elektroni¢kim
uredajima.

e  Zbog pravne obveze izbjegavanja gubitaka, duzni ste smanijiti osteé¢enje koliko je moguce.

e Posilika mora biti uskladiStena do rjeSenja zahtjeva.

¢  Molimo fotografirajte oStecenu robu.

¢ Molimo sprije€ite dodatna ostecenja posiljke ili gubitke.

Srdacan pozdrav,

Gebruder Weiss d.o.o.

podruznica Zagreb Obrazac za prijenos
Jankomir 25 (treba vam Microsoft Outlook)
HR 10000 Zagreb




